
 

 

 

OPERAZIONI PRELIMINARI: SIMULAZIONE DELLA PROVA DI ESAME 
 
Il link trasmesso “simulazione esame”, relativo alla simulazione della prova di 
esame, dovrà essere utilizzato entro e non oltre il termine prefissato dalla 
convocazione, in quanto sarà necessario scaricare e installare il software 
Proctoring System Constructor. Cliccando sull’icona del download sarete guidati 
dalle istruzioni presenti sullo schermo per completare l’installazione del software 
indicato. 
 
     
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
Effettuare il download e installare l’applicativo avendo cura di cliccare sul file al 

termine del download, quindi seguire le indicazioni presenti a schermo. 
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Ritornando sulla schermata principale sarà 
possibile, infine, cliccare sul tasto “Launch 
Proctoring System”, il quale permetterà di 
poter accedere all’area interna della 
simulazione di esame.  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
Verrete reindirizzati all’interno della pagina dedicata all’accettazione dei termini e 
condizioni per l’utilizzo della piattaforma di esame. 

Per poter procedere sarà necessario scorrere in basso e cliccare sulla spunta 
“Accetto i termini” e successivamente sul tasto “Continua 
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Lo step successivo consisterà 
nella verifica da parte della 
piattaforma dei requisiti di 
sistema (Funzionamento 
webcam e microfono, chiarezza 
dell’immagine, stabilità del 
collegamento internet, e 
capacità di trasmissione in 
tempo reale delle immagini 
della webcam e del microfono), 
pertanto, come indicazioni generali si ribadisce quanto segue: 

• Nel caso in cui il sistema utilizzato sia MACOS si invita a voler seguire 
le istruzioni impartite tramite mail di convocazione. 

• Nel caso in cui il sistema in utilizzo sia Windows, disattivare il sistema 
di antivirus presente sul dispositivo. 

 
N.B. I sistemi di antivirus AVG, AVAST ed AVIRA entrano in contrasto con 
l’applicazione anche se disattivati, e devono quindi essere disinstallati prima di 
effettuare la prova. 
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Nel momento in cui, tutte le icone presenteranno una spunta comparirà la scritta 
“Tutto bene, sei pronto per l’esame”, cliccando sul tasto continua si verrete introdotti 
nella sezione preposta all’identificazione.  
Attraverso il tasto con l’icona della macchina fotografica; in questa fase, bisognerà 
trasmettere l’immagine del proprio volto  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
Con la medesima procedura, e quindi una schermata pressoché identica, sarà 
necessario trasmettere la fotografia relativa al documento di identità. 
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In questo caso, si invita a prestare particolare attenzione alla qualità dello scatto, 
al fine di garantire la massima leggibilità del documento. 
Come ultima procedura verrà richiesto dal sistema di mostrare l’ambiente 
circostante, nella simulazione, così come il giorno dell’esame, risulta di particolare 
importanza che la webcam inquadri la porta di ingresso alla stanza di lavoro. 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
Verranno, inoltre mostrate alcune icone le quali rappresentano una sintesi delle regole 
di comportamento da tenere durante l’esame. Cliccare “Continua” per procedere. 
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Come ultima procedura la piattaforma opererà una serie di controlli in merito agli 
applicativi attivi sul computer, nel caso in cui dovesse rilevare delle incompatibilità 
con l’esame vi verrà richiesto di chiudere gli stessi, cliccando sul tasto “Close and 
continue”, il quale procederà alla loro chiusura forzata. 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
Nel caso in cui il sistema non sia in grado di chiudere forzatamente un applicativo sarà 
cura dell’utente procedere manualmente alla sua chiusura, cliccare quindi nuovamente 
sul tasto “continua” per accedere alla simulazione. 
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Al termine della prova comparirà una schermata molto simile a quella iniziale, la 
quale non è altro che la homepage del sistema di esame, si ricorda che non sarà 
necessario inserire alcun TEST CODE, pertanto, sarà consentita la chiusura 
dell’applicazione aprendo la chat e cliccando sul tasto rosso “Close Application” 

abbandonando la piattaforma di esame. 
 
IMPORTANTE 
Si ricorda che la simulazione della prova di esame andrà effettuata ENTRO E NON 
OLTRE IL LIMITE PREFISSATO DALL’AMMINISTRAZIONE; in caso contrario, il 
servizio di supporto relativo alle eventuali problematiche riscontrate non verrà 

garantito e si potrebbe essere esclusi dal sostenimento della prova; si rammenta 
inoltre che la simulazione di esame può essere svolta UNA SOLA VOLTA; 
pertanto, si invitano i candidati a voler prestare la massima attenzione durante il 
suo svolgimento al fine di non incappare in difficoltà il giorno della prova. 
 
Si fa presente a tutti i candidati che le domande presenti all’interno della 
simulazione sono a mero scopo esemplificativo e non rappresentano in alcun 
modo, il contenuto della prova di esame vera e propria.  
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CONTATTI 
 
Per segnalare eventuali problematiche tecniche, esclusivamente correlate alla 
piattaforma ed al suo utilizzo, è possibile contattare la nostra assistenza tecnica, 
attiva dal lunedì al venerdì, dalle ore 10 alle ore 17. 
 
Numeri di telefono: 
 
 
 
 
 
 

 In alternativa, è possibile raggiungerci via e-mail all’indirizzo: 

 
           concorsi@ciesseselezione.it 
 

 
 
 

• +39 392 3991474; 
• +39 392 4011554; 
• +39 351 6313264. 
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